0 Caminho da Europa: acertar a estratégia de Lishoa

e AEstratégia de Lisboa, adoptada na Cimeira de Lishoa em 2000, langou uma abor-
dagem equilibrada e integrada das politicas econdmica, social e ambiental.

e Lishoa preconiza mais e melhores empregos, crescimento economico sustentavel,
maior competitividade e coesdo social.

e Adimenséo social europeia € um grande incentivo a inovacéo, a produtividade e ao
crescimento sustentavel.

e Aestratégia ndo deu os resultados esperados, porque a proteccao social e dos tra-
balhadores tem enfraquecido em muitos Estados-Membros.

e Lisboa deve dar prioridade a Europa Social, reforgando a justica social, a solidarie-
dade, a igualdade de oportunidades e uma boa proteccao social.

e Trabalhadores e sindicatos tém de ter mais influéncia na maneira de formular e
implementar a Estratégia de Lisboa a todos os niveis.
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0 caminho da Europa: acertar a Estratégia de Lishoa

0 movimento sindical europeu luta por uma Unido Europeia baseada na justica social,
onde os beneficios do crescimento sejam equitativamente partilhados por toda a co-
munidade.

Tal significa mais solidariedade social, com pleno emprego, trabalhadores qualificados
e motivados, forte proteccdo social, igualdade de oportunidades para todos, respeito
pelos direitos humanos e pelo meio natural, bem como o fim da exclusdo de grupos ou
de individuos desfavorecidos. Também significa por cobro aos empregos precarios e a
flexibilidade excessiva no mercado de trabalho.

A Confederacdo Europeia dos Sindicatos (CES) apoia a Estratégia de Lishoa porque
serve de base a realizacdo de muitos destes objectivos. No inicio, prometeu uma abor-
dagem equilibrada e integrada nas politicas economica, social e ambiental. Mas, pre-
sentemente, a UE ndo esta a conseguir 0s seus objectivos e 0s responsaveis europeus
tém dado prioridade a competitividade em detrimento dos direitos dos trabalhadores e
do ambiente.

Em contrapartida, é tempo de banir o mito de que o investimento social € um entrave
ao crescimento e a competitividade.

Temos de fazer funcionar a Estratégia de Lisboa, porque é a melhor maneira de resolver
a competitividade a partir da emergéncia de economias de baixos salarios e de asse-
gurar a sobrevivéncia de um Modelo Social Europeu forte, que promove 0 bem-estar e
a integracéo de todos os cidadaos.



1. 0 que é a Estratégia de Lishoa e porque é necessaria para a Europa?

Em Margo de 2000, os responsaveis da UE reuniram-se em Lisboa, Portugal, e resol-
veram fazer da Europa “a economia mais competitiva e dindmica do mundo, baseada
no conhecimento, capaz de crescimento econdmico sustentavel com mais e melhores
empregos e maior coesao social”.

De acordo com os responsaveis europeus, a UE necessitava de adoptar uma nova abor-
dagem para preservar e melhorar a prosperidade dos seus cidaddos. As razdes sao
varias:

Globalizacao e concorréncia internacional cada vez maior: o crescimento econo-
mico nalguns Estados-Membros da UE ndo tem sido bom, muito embora as economias
nordicas fagam parte das mais competitivas do mundo. Um problema na Europa é que,
muito embora os lucros sejam elevados, investe-se pouco em investigacao e desenvol-
vimento, para descobrir novos produtos e processos de que os cidadaos necessitam.
(Os gastos dos EUA em I&D ultrapassam os da UE em cerca de 100 mil milhdes de
euros.)

0 desenvolvimento de novas tecnologias, especialmente no campo da informacao
e da comunicacao, implica que as economias tenham de inovar para se manterem na
vanguarda. A “nova economia” tem criado empregos em sectores como o intercdmbio
financeiro, a venda pela Internet e as comunicacoes digitais. A Europa ndo pode esperar
competir com paises em desenvolvimento, como a China e a india, baixando os custos
de méo-de-obra. Para ter éxito a longo prazo, tem de criar empregos de alta qualidade
e baseados no conhecimento e dispor de uma forga de trabalho motivada, qualificada,
saudavel e segura.

A populacao da Europa esta a envelhecer, com os trabalhadores idosos (55-64 anos)
a aumentarem 24 milhoes até 2030, segundo as previsdes, e com uma cada vez maior
pressdo sobre as reformas e os cuidados de sadde, precisamente quando este grupo
etario atinge a idade da reforma.

1.ii. Entao, o que significa a Estratégia de Lishoa?

A UE ndo é apenas um mercado (nico de trocas de bens e servigos nos 25 Estados-
Membros e nos trés membros do Espaco Economico Europeu (Noruega, Islandia e Lie-
chtenstein). O progresso social e ambiental tem exactamente a mesma importancia que
o crescimento econdmico. Sem estes elementos, é possivel que as pessoas rejeitem
em bloco a ideia de Europa.



A Agenda de Lishoa estabeleceu objectivos claros a alcancar até 2010:

e (Crescimento anual de pelo menos 3%

e Taxa de emprego geral de 70%

e Taxa de emprego para as mulheres de pelo menos 60%

e Taxa de emprego para trabalhadores idosos de pelo menos 50% (acordado em
Estocolmo em 2001).

A Agenda de Lisboa propds, a nivel comunitario e nacional, uma acg¢do para o pleno
emprego e mais empregos, de melhor qualidade e duradouros (“sustentaveis”), assim
como politicas activas em matéria de emprego, educacao, formacao profissional, saude
e habitagéo.

Exigiu o fim de todas as formas de discriminagdo e da pobreza e desvantagem que
marginalizam grupos e individuos e conduzem ao que se convencionou chamar “ex-
clusédo social”.

A estratégia era modernizar e reformar o mercado de trabalho, ndo apenas tornando-o
mais flexivel, mas equilibrando a flexibilidade com a seguranca, a fim de responder me-
Ihor as necessidades em mutagdo, sem por em perigo a seguranca dos trabalhadores.
Outro objectivo era alargar o mercado unico e libertar mais éreas, incluindo servicos,
para a concorréncia em toda a Europa.

2. Uma estratégia para os trabalhadores

2.i. Procura trabalho? Como é que Lishoa pode ajudar?

Pleno emprego significa tirar o melhor partido possivel do potencial da sociedade, 0
que é crucial para o crescimento e o0 desenvolvimento. Cada trabalhador que ndo seja
capaz de por as suas competéncias em pratica contribui para a perda deste potencial
humano. Isto é necessario, ndo so do ponto de vista da maximizagéo do crescimento e
da competitividade, mas também porque é um direito basico individual.

Todas as pessoas tém o direito de trabalhar e de exercer uma profissao livremente
escolhida ou aceite.
Carta dos Direitos Fundamentais da UE, artigo 1I-75.°



Contudo, o desemprego na Europa esta quase em 9% e é duas vezes superior nos
jovens. Ha mais de 18 milhdes de pessoas sem trabalho. A taxa global de emprego
em 2004 era de 63,3% — muito aquém da progressdo necessaria para respeitar 0s
objectivos de Lisboa.

Para criar mais alguns milhdes de empregos é preciso investimento, especialmente na
educacdo e na formacdo, a fim de dar as pessoas as competéncias de que necessitam
para assumirem novos desafios e, em particular, para apoiar os trabalhadores que perdem
0s seus empregos devido a reestruturacdo ou deslocalizacdo das empresas. Condicoes
de trabalho mais flexiveis — para beneficio dos trabalhadores e ndo apenas das empresas
— permitiriam a um maior nimero de mulheres e de pessoas idosas continuarem activas,
como também melhorariam a protec¢do das criancas e o0 apoio as familias.

Séo necessarias mais acgoes para ajudar os jovens a ingressar no mercado do trabalho.
Ao mesmo tempo, é importante dispor de uma politica activa em matéria de envelheci-
mento, para os trabalhadores idosos poderem continuar a exercer as suas competén-
cias e experiéncia na vida activa, se o desejarem, sem serem penalizados com a perda
de direitos de reforma ou forgcados a trabalhar para além da idade da reforma.

2.ii. 0 trabalho nao Ihe da satisfacao? Torne-o melhor!

A qualidade do emprego é o segredo para atingir os objectivos de Lisboa. Isso significa
ndo s criar empregos aliciantes em sectores com boas perspectivas de expansao
futura, nomeadamente na area da sociedade da informacgdo, mas também adaptar a
organizagao do trabalho as necessidades das pessoas.

S6 na UE-15, sdo vitimas de acidentes graves de trabalho mais de 5 milhdes de tra-
balhadores por ano, com mais de 120 000 mortes no local de trabalho1. O trabalho
inseguro e insuficientemente regulamentado aumenta o risco de acidentes. Acidentes e
uma saude deficitaria no trabalho custam anualmente milhares de milhdes de euros a
UE - o que representa cerca de 4% do seu produto interno bruto (PIB). Por exemplo, a
doenca derivada do stress custa anualmente cerca de 20 mil milhdes de euros a UE.

A UE necessita de manter o seu empenho, a longo prazo, em reduzir o tempo de tra-
balho. Horérios longos ndo dao necessariamente melhores resultados. A investigacéo
mostra que ha uma relagéo entre horarios de trabalho mais curtos e maior flexibilidade
e produtividade, dado serem medidas que proporcionam aos homens e as mulheres um
melhor equilibrio entre as suas vidas profissionais e familiares.

Havendo cada vez mais mulheres activas no mercado de trabalho, além de um nimero
cada vez maior de pessoas idosas na sociedade, a organizagéo do trabalho deve pro-

1 Dados da Organiza¢do Mundial do Trabalho



porcionar as familias o tempo de que necessitam para cuidar dos filhos e de outros
familiares. Este factor também é crucial para o bem-estar das geragdes futuras.

E perigoso pensar que um novo trabalho, qualquer que ele seja, & melhor do que nada. E
certo que o desemprego é a maior causa de empobrecimento, mas ndo ha uma relagao
directa entre ter emprego e sair da pobreza. Uma comparacdo das taxas de emprego
e de pobreza nos diferentes Estados-Membros mostra que paises como o Reino Unido,
a Irlanda e Portugal, onde as taxas de emprego sédo relativamente elevadas, ainda tém
niveis de pobreza acima da média.

Mais de 68 milhdes de pessoas — ou 15% da populagdo da UE — vivem sob a ameaca
da pobreza. Muitas delas vivem de salarios de pobreza, que devem ser banidos da
Europa.

Employment and poverty rates, 2001
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0 gréfico compara o desnivel da taxa média de emprego da UE (que era de 62,1% em 2001) com as taxas
de pobreza nacionais.

2. iii. Qualquer coisa que devia saber? Aprendizagem ao longo da vida

A aprendizagem ao longo da vida é um direito de todas as pessoas, que contribui nao
sO para a realizagdo pessoal, mas também para criar uma mao-de-obra qualificada
e adaptavel. As economias emergentes, como a China, sdo rapidas a tirar partido da
vantagem competitiva de trabalhadores altamente instruidos.

A nivel europeu, 0s parceiros sociais concordaram com um programa de aprendizagem
ao longo da vida (2002), mas é necessario traduzi-lo numa acgdo mais pratica a nivel
do sector e da empresa através de negociacoes e acordos colectivos.



Os trabalhadores necessitam de tempo para actualizarem as suas competéncias e ca-
recem de incentivos para o fazerem. As escolas devem fazer mais para educar e prepa-
rar 0s jovens para 0 mercado de trabalho, com qualificagbes que sejam universalmente
reconhecidas pelos empregadores, em vez de 0s abandonar a empregos asfixiantes e
confusos do mercado.

Reestruturar empresas e “deslocalizar” empregos para regides onde os custos de mao-
de-obra sdo mais baratos é debilitar a seguranca dos trabalhadores. E importante que
quando forem objecto dessas mudancas, as pessoas sejam ajudadas a procurar outro
trabalho, a fazer uma reciclagem ou a obter colocagéo profissional. E vital a notificacéo
e consulta prévias para ajudar os trabalhadores a preparem a mudanca. Na Suécia e
na Finlandia, os acordos colectivos sectoriais garantem financiamentos para aconse-
lhamento de emprego, reciclagem e colocacéo profissional. A CES salda o recente
compromisso da UE de constituir um Fundo de Ajustamento a Globalizagéo.

A forte proteccgéo social, longe de ser um entrave a economia, € um investimento sen-
sato no crescimento futuro. E o que demonstra a experiéncia dinamarquesa, onde o
elevado investimento no desemprego e as politicas activas para ajudar as pessoas a
integrar 0 mercado de trabalho vao de par com a taxa de emprego mais elevada da UE
e um forte desempenho econdmico. Isto € mais um passe para a aprendizagem do que
um passe para o trabalho: preconiza formar as pessoas e proporcionar-lhes empregos
que correspondam as suas competéncias. A filiacdo sindical também se eleva a cerca
de 80%, o que é importante para o éxito do sistema.

2.iv. Até que ponto ha igualdade de oportunidades?

A Estratégia de Lisboa visa eliminar a discriminacdo das mulheres, das pessoas de
outras origens étnicas ou religiosas, jovens, idosos, deficientes, homossexuais e mi-
grantes.

A taxa de desemprego das mulheres na UE (2004) é de 10%, comparada com a dos
homens que é de 8,3%. Estando a taxa de emprego das mulheres a atingir apenas
55,7% (quase 71% para os homens), é claro que esta a ser desperdicado um enorme
potencial. Uma das medidas mais urgentes a tomar é a supressdo da diferenca de
remunerago entre 0s sexos, que gira obstinadamente em torno de 15%. E muito mais
provavel as mulheres terem contratos a curto prazo e inseguros do que 0s homens.

As politicas benéficas para a familia, como maior flexibilidade para as necessidades dos
trabalhadores, oportunidades de trabalho a tempo parcial sem perda de remuneracéo
ou de estatuto e proteccéo das criancas e licenca parental, permitiriam as mulheres
manter o seu lugar no mercado de trabalho. Modernizar o trabalho significa adapta-lo



as mudancas que ocorrem ao longo do ciclo de vida das pessoas: nomeadamente a
experiéncia do primeiro emprego, periodos de estudo ou sabaticos, responsabilidades
familiares ou aproximagao da idade da reforma.

Um bom exemplo: procura de maes inventivas

0 Instituto Tecnoldgico Dinamarqués lancou um esquema, chamado Heroinas de
Amanha, para ajudar as mulheres empresarias a iniciarem as suas proprias peque-
nas empresas baseadas na tecnologia. “Quisemos fazer um esforgo especial para
motivar mais as mulheres”, disse a directora Jane Wickman. “O maior problema é
que elas, simplesmente, ndo tém consciéncia das oportunidades de éxito”.

3. Uma estratégia para o crescimento e a inovacao

3.i. Inovacao

Inovacao significa encontrar novos e melhores meios de produzir bens, propor servigos
e organizar o trabalho. Na economia moderna, ndo é possivel crescimento sem inova-
céo.

Presentemente, ha enormes possibilidades para a inovacdo. Por exemplo, 0 nimero
crescente de idosos na Europa implica um aumento da procura de todos os tipos de
produtos e tecnologias susceptiveis de os ajudar a manterem-se independentes e a
melhorarem a sua qualidade de vida.

As eco-industrias sao um dos sectores mais dinAmicos da economia da UE, que cresce
a um ritmo préximo de 5% ao ano. Ja empregam mais de 2 milhdes de pessoas. A Eu-
ropa tem de desenvolver a sua vantagem inicial nas tecnologias ambientais, cujo valor
global previsto a atingir é de 700 mil milhdes de euros até 2010. Por exemplo, a Europa
é lider mundial no desenvolvimento de energia edlica, que criou cerca de 40 000 novos
empregos so na Alemanha.

Ha muitas mais areas onde as novas tecnologias estdo a expandir os mercados: tudo,
desde o equipamento de telefonia mével até motores de carros de pilha a combustivel
que ndo emitem gases nocivos com efeito de estufa. Mas o progresso depende de mais
investimento na investigacdo. Na UE em geral, a propor¢éo de PIB gasto — especialmen-
te pelas empresas — em investigacéo e desenvolvimento tem diminuido desde 2000.



Ha muito caminho a percorrer para modernizar os locais de trabalho europeus, mas as
empresas que tiveram a antevisdo de efectuar mudangas e envolver os empregados no
processo, estdo a colher os frutos. Novas formas de organizacéo do trabalho séo a solugéo
para tornar a UE mais inovadora e mais produtiva. Por exemplo, na Alemanha as empresas
da industria transformadora que melhoraram a sua organizagao de trabalho realizaram
uma produtividade do trabalho 8-30% superior a das que nada fizeram, enquanto que na
Suécia, as que inovaram conseguiram uma vantagem competitiva de 29-60%.

Productivity gains
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Fonte: Relatdrio das implicages da mudanga tecnoldgica e organizacional, Dinamarca.

3.ii. Competitividade

Os sindicatos rejeitam o conceito de competitividade que promove uma batalha asfi-
xiante entre as nagdes: uma espiral descendente, de reducao de custos, que mina o0s
direitos dos trabalhadores e dos sindicatos, ameaga o ambiente e funciona contra os
interesses a longo prazo dos consumidores. A globalizacdo esta a aproximar as socie-
dades e, quando alguém perde, todos perdemos.

Ao contrario, a competitividade devia significar maximizagao dos recursos, aumento da
cadeia do valor acrescentado, desenvolvimento de novos produtos, novas actividades
e sectores e melhoria da produtividade. Isto, por sua vez, requer uma forga de trabalho
movel e qualificada, apoiada pela solidariedade no interior da sociedade. A Finlandia,
a Suécia e a Dinamarca mantém a sua vantagem competitiva porque, embora tenham
taxas fiscais relativamente elevadas, investem fortemente em sistemas de bem-estar
social solidos, que criam niveis elevados de redistribuicéo da riqueza e um dos melho-
res niveis de vida do mundo.

Para melhor competir, a Europa necessita
de uma “corrida ascendente” que beneficie toda a gente.

Os sindicatos estdo determinados a evitar o “dumping social” — que desloca o trabalho
para regioes onde as condicoes de trabalho sejam inferiores — e a defender colectiva-
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mente acordos sobre saldrios e condigdes. Em Vaxholm, Suécia, por exemplo, os sindi-
catos intentaram uma acg¢do contra uma empresa de construcéo da Letonia, que em-
pregava trabalhadores letdes sem respeitar os acordos de negociacéo colectiva suecos,
ameacando, assim, deitar por terra os direitos que 0s sindicatos haviam conquistado,
ha décadas, para os seus membros e explorando os trabalhadores migrantes.

4, Como funciona a Estratégia de Lishoa?

A responsabilidade ¢ partilhada a muitos niveis: europeu, nacional e local. O dialogo
social — negociacdo entre os representantes dos empregadores e dos trabalhadores — é
crucial para formular, implementar e controlar a Estratégia de Lisboa a todos os niveis.
Sem o apoio activo destes parceiros sociais, 0 processo nunca tera sucesso.

Em muitas destas areas, as politicas, tais como a protec¢éo social e a fiscalidade, sédo
da responsabilidade dos Estados-Membros. Por isso, a UE introduziu o “Método Aberto
da Coordenagao” para incentivar os governos nacionais a partilharem a informagéo e a
colaborarem em objectivos comuns.

Na Cimeira Tripartida da Primavera anual da UE, os parceiros sociais tém acesso directo
ao processo evolutivo dos objectivos de Lisboa ao nivel mais elevado de decisdo poli-
tica. Além disso, o Tratado obriga a Comissdo Europeia a consultar os parceiros sociais
sobre todas as propostas de politica social. Os sindicatos também estdo presentes no
Comité Econdmico e Social Europeu, outro interveniente essencial na estratégia.

Mas o nivel local também é muito importante. E necessério reforcar os meios de infor-
macao e de consulta dos trabalhadores sobre as decisdes que afectam os seus empre-
gos e condigdes. O Conselho de Empresa Europeu (CEE) deve ser um forum importante
para esse processo.



5. Quais sao os problemas?

A “meio percurso” da Estratégia, em 2005, o movimento sindical ja se apercebera de
que a Estratégia ndo poderia atingir os seus objectivos. A CES advertiu que, se a UE ndo
puser a Europa Social no centro da Agenda de Lisboa, as pessoas ndo a apoiarao.

0 termo “reforma” é demasiadas vezes utilizado como codigo para dizer mais flexibi-
lidade, com horarios de trabalho mais longos e mais inseguranca. Ao contrério, uma
reforma deveria ajudar os trabalhadores a serem mais adaptaveis e empregaveis, per-
mitindo-lhes adquirir e actualizar regularmente as suas competéncias.

Outro problema é que, ao centrar cegamente a sua atencéo na reforma estrutural, a
UE tem seguido politicas monetérias erradas. E méa governacao financeira quando 0s
decisores politicos tomam uma accao firme quando surge qualquer indicio de inflagao e
fazem muito pouco para aumentar a confianga na economia e relancar a procura inter-
na. Os sindicatos tém dado provas de grande contencéo nas negociacdes salariais nos
Gltimos anos, mas isso ndo se tem reflectido numa distribuicdo mais justa dos ganhos
de produtividade, que ajudaria a reforcar tal exigéncia.

A reforma ndo deve ser feita a custa das pessoas que trabalham. Se a Europa no seu
conjunto tem um desempenho mediocre em termos de crescimento, de produtividade
e de recuperagao econdmica, ndo é por ndo ter implementado reformas estruturais. O
problema da Europa é a falta de confianca. Os investidores estdo a espera de sinais
de procura renovada, ao passo que 0S consumidores procuram maior seguranga e
rendimentos melhorados. O pessimismo e a pouca confianga tornam-se numa profecia
de realizacdo pessoal, impedindo a UE de realizar o seu verdadeiro potencial de cres-
cimento e de producao.

Em 2005, a UE relancou a Estratégia de Lisboa como uma Parceria para o Crescimen-
to e o Emprego. Embora revisse em baixa 0s objectivos iniciais, estabelecendo, por
exemplo, um objectivo de crescimento adicional de 3% até 2010, em vez dos 3% por
ano, 0 movimento sindical mostrou a sua preocupacao por a realizacao do crescimento
economico e da competitividade ser feita a custa do desenvolvimento sustentavel e do
progresso social.
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6. Os sindicatos lutam por uma Europa melhor

A mensagem central da CES sempre foi que a dimenséo social europeia, incluindo o
didlogo social, a negociacao colectiva, a protec¢do e a participagao dos trabalhadores,
ndo é um entrave a competitividade e a eficacia econdmica. Ao contrario, € um estimulo
essencial a inovacao, a produtividade e ao crescimento sustentavel. Para por a Estraté-
gia de Lisboa a funcionar, 0 modelo social europeu, os direitos dos trabalhadores e as
politicas sociais activas devem ser reconhecidos como factores produtivos.

As politicas econdmicas por si s6s ndo criardo uma Europa melhor. As reformas devem
incentivar a confianca e a adesao da populacao, investindo em mercados de trabalho
em vez de enfraquecer os sindicatos e os direitos dos trabalhadores.

A CES apresentou propostas especificas para repor a Europa na senda dos objectivos
de Lisboa, exortando os governos a investirem 1% do PIB em “planos nacionais de
recuperacdo”, financiando mais investimento através de um “Titulo para o Crescimento
Europeu e Estratégia de Lisboa” e obtendo do Banco Central Europeu o alargamento do
seu limite de estabilidade dos precos para dar mais espaco ao crescimento.

A CES é de opinido que a primeira prioridade deve ser a participacao das mulheres e
dos trabalhadores idosos no mercado do trabalho e ajudar os trabalhadores a lidar com
0 impacto da globalizagao. Reforgar o modelo social europeu é crucial, ndo so para a
UE, mas também como um exemplo de desenvolvimento sustentavel para o resto do
mundo, em contraste com o modelo dos EUA, que acrescentou no Ultimo ano mais um
milhdo de pessoas ao nimero dos que vivem na pobreza.

Acima de tudo, os trabalhadores necessitam de uma maior participacao na defini¢do da
estratégia, e para isso devem organizar-se em sindicatos que 0s possam representar
e proteger. A Estratégia de Lisboa deve reforcar o didlogo social europeu e o direito
dos sindicatos a negociarem melhores salarios e condigoes. A negociacéo colectiva na
Europa abrange quatro vezes mais trabalhadores (proporcionalmente) do que nos EUA
e trés vezes mais que no Japao. Esta é uma das caracteristicas mais importantes do
modelo social europeu, que deve ser reforcado em mais paises a medida que aumenta
0 numero de paises da UE.



